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Besucherbetreuung, Taxispalais Kunsthalle Tirol

Innsbruck, 01.02.2024
Bewerbungsschluss: 22.01.2024

TAXISPALAIS Kunsthalle Tirol GmbH

Empfangszuständige_r / Besucher_innenbetreuung / Kassakraft (m/w/d)

Zur Verstärkung des Teams im TAXISPALAIS Kunsthalle Tirol suchen wir zum nächstmöglichen
Zeitpunkt eine Empfangszuständige_r / Besucher_innenbetreuung / Kassakraft (m/w/d) im Aus-
maß einer Vollzeitstelle (40h/Woche) (Dienstag bis Samstag 10:00 Uhr – 18:30 Uhr).

Das TAXISPALAIS ist eine Kunsthalle mit internationalem Ausstellungsprofil, an der mit zeitgenös-
sischer Kunst Fragen der Gegenwart nachgegangen wird und Diskurse in Gang gesetzt werden.
Zu den wechselnden Ausstellungen finden Künstler_innengespräche, Vorträge, Performances und
Podiumsdiskussionen statt. Die Kunsthalle hat ihren Sitz im Taxispalais, einem der frühesten baro-
cken Adelspaläste Innsbrucks.

Sie sind für den freundlichen Empfang der Besucher_innen im TAXISPALAIS und den akkuraten
Betrieb der Ausstellung zuständig. Dabei achten Sie auch auf den einwandfreien Eindruck des
Gebäudes. An der Kassa kümmern Sie sich um Ticket- und Produktverkäufe, nehmen Auszahlun-
gen sowie die Abrechnung der Handkassa vor. Zudem sind Sie für die Bibliothek mitverantwort-
lich.

Ihre Aufgabenschwerpunkte
• Empfang der Besucher_innen
• Inbetriebnahme und Betreuung der Ausstellungen während der Öffnungszeiten
• Organisatorische Tätigkeiten im Vorfeld der Ausstellung
• Verantwortung für die Terminkoordinierung aller am Empfang tätigen Mitarbeiter_innen
• Telefondienst

Unsere Anforderungen
• Bereitschaft für flexible Arbeitszeitgestaltung (z. B. auch Wochenend- und Abendveranstaltun-
gen)
• gute EDV-Kenntnisse
• gute Englischkenntnisse
• selbstständiges, strukturiertes und verlässliches Arbeiten
• sicheres Auftreten, freundlicher sowie höflicher Umgang mit Besucher_innen
• sehr gute Kommunikations- und Teamfähigkeit
• Bereitschaft zur laufenden Weiterbildung (z. B. Ersthelfer_in)

Wir bieten Ihnen…
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• ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einer international renommierten Kunsthalle
• eine unbefristete Vollzeitstelle (40 Wochenstunden)
• ein Gehalt von 2.675,- Euro brutto monatlich

Bitte richten Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen ausschließlich per E-Mail (in einem
PDF, max. 5 MB) bis zum 22.01.2024 an TAXISPALAIS Kunsthalle Tirol GmbH.
E-Mail: bewerbung@taxispalais.at
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